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1. Ausgangslage und Zweck

Die rasante Entwicklung Kunstlicher Intelligenz (KI) eroffnet neue Chancen fur eine
moderne, effiziente und biirgernahe Liechtensteinische Landesverwaltung (LLV)." Das
Befassen mit dem Thema und die Weiterentwicklung der Organisation entsprechen dem
Gebot der zweckmassigen Verwaltung (Art. 9 RVOG). Die Kl-Strategie wurde von der
Regierung verabschiedet und richtet sich an die gesamte Liechtensteinische Landes-

verwaltung.

2. Vision

Die Liechtensteinische Landesverwaltung ist eine moderne Verwaltung, die durch den
verantwortungsvollen Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz dem Wohl der Gesellschaft
nachhaltig dient.

3. Mission

Als Liechtensteinische Landesverwaltung befahigen wir unsere Mitarbeitenden zum
sicheren und reflektierten Einsatz von Kunstlicher Intelligenz. Wir wahren hochste recht-
liche und ethische Standards. Kunstliche Intelligenz nutzen wir gezielt zur gemeinsamen
Gestaltung und Optimierung unserer Prozesse und Dienstleistungen. Wir kommunizieren
den Einsatz transparent gegentber unseren Mitarbeitenden und der Bevolkerung.

4. Prinzipien
Verantwortungsvoll: Der Einsatz von Kl erfolgt auf Basis der Rechtsstaatlichkeit. Er steht

im Einklang mit rechtlichen Grundsatzen und ist auf das Gemeinwohl ausgerichtet.

Menschenzentriert: Kl unterstitzt Mitarbeitende bei der Aufgabenerfullung, schafft
Freiraume und starkt die fachliche Arbeit. Der Mensch bleibt stets in der Entscheidungs-
verantwortung.

Transparent: Die Verantwortlichkeiten und Rollen beim Einsatz von Kl sind klar definiert.
Der Einsatz erfolgt sowohl fur Mitarbeitende als auch fur die Bevolkerung nachvollzieh-

bar und transparent.

Effizient und innovativ: K| unterstitzt die LLV, Prozesse effizienter zu gestalten, die
Dienstleistungsqualitat und Innovationskraft zu steigern und tragt zur nachhaltigen

Weiterentwicklung der Verwaltung bei.

1  Das Ziel der modernen, effizienten und birgernahen Verwaltung ist im Leitbild der Landesverwaltung
(leitbild-landesverwaltung-a5_d_2017.pdf) verankert.



5. Strategische Ziele (iibergeordnet)

— Befahigung der Mitarbeitenden zum sicheren, effizienten und verantwortungsvollen
Umgang mit KI

— Schaffung von Strukturen sowie klaren Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten

— Sicherstellung der Einhaltung gesetzlicher Vorgaben sowie Gewahrleistung hoher
ethischer Standards im gesamten Lebenszyklus von Kl-Tools; Handlungsorientierung
fur die Nutzung interner und externer Kl-Tools

— Aufbau und Betrieb einer sicheren, skalierbaren und rechtskonformen Kl-Infrastruktur
als Grundlage fiir den verantwortungsvollen, effizienten und innovativen Einsatz von
Kl'in der LLV

— Hohe Dienstleistungsqualitat fiir die Bevolkerung sowie ein unterstiitzendes Arbeits-
umfeld fur die Mitarbeitenden durch gezielten Einsatz von Kl

6. Vier Handlungsfelder

Die Handlungsfelder bilden das strukturierende Gerust der Kl-Strategie. Sie Ubersetzen
die strategischen Leitlinien in praxisnahe Schwerpunktbereiche und dienen als Grundlage
fur Planung, Koordination und Umsetzung konkreter Massnahmen. Damit wird sicher-
gestellt, dass der Einsatz von Kl nicht punktuell, sondern ganzheitlich, abgestimmt und
im Einklang mit der gewachsenen Verwaltungskultur erfolgt.

Infrastruktur

Mensch Organisation Governance

Mitarbeitende zum Geeignete Rollen Einhaltung von
sicheren effizienten und notwendige Recht und Ethik
und verantwortungs- Strukturen schaffen im gesamten
vollen Umgang mit Lebenszyklus von
KI befahigen KI-Anwendungen
sicherstellen

Durch gezielten
Einsatz von Kl zur
Prozess- und Dienst-

leistungsgestaltung

sowie zur Qualitats-
und Effizienz-

steigerung beitragen
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